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A Magyar Acél- és Fémkeresked6k Egyesililetének
Etikai kodexe

1. Altalanos rendelkezések
1.1. Bevezetés

A Magyar Acél- és Fémkereskedbk Egyesliletének alapito tagjai az ezen dzleti
Szektorban tevekenyked6 vallalkozasok kézil a meghatarozoak kézé
tartoznak.

Ezen vallalati kérnek az dzleti élet egészében kiemelt szerepe van,
magatartasukat a partnerek €s a polgarok széles kére érzékeli, élvezi vagy
szenvedi. Elvarhato t6lik, hogy az erkblcsés magatartast vezetdi és szervezeti
intézkedésekkel is biztositsak. E kérbe tartozik az egyesdlet tagjaira nézve
kételezd etikai kodex megalkotasa.

1.2. A kodex hatalya

A kddex hatalya az egyeslilet tagjaira terjed ki. A gyakorlat alkalmazasaban a
kodex hatalya érvényeslil a tag gazdalkodo szervezetek vezetd allasu
alkalmazottaira és mindazon természetes szemeélyekre, akiknek eljarasa a tag
eljarasanak minésdl.

1.3. A kodex és a jogrend viszonya

Az egyeslilet tagvallalatai tevékenységlik soran jogkoveté és jogtisztelb
modon kell, hogy eljarjanak.

Mindazokban a kérdésekben, amelyeket jogszabalyok nem rendeznek, ill.
nem tiltanak, a koédex normai, valamint a kialakult gyakorlat és szokasok
alapjan kell eljarni.

A kodex nincs ellentétben a jogrenddel, kbéveti a kbzdsségi éerdekek
figyelembevételével kialakult szokasokat.

Ha a vallalkozasoknak kételyik merdl fel a helyes, tisztességes magatartast
illetéen, akkor a kddex az iranyado.

A jogkdvet6 magatartast, mint minimalis erkdlcsi kbvetelményt kell tekinteni.

2. A vallalkozasokkal szemben tamasztott altalanos erkélcsi kévetelmények

- A vallalkozas kételes lelkiismeretesen és szakszertien eljarni;
— Irasban vagy szoban vallalt kételezettségét teljesiteni;



— J0 szandéku és johiszemi (izleti magatartast tanusitani;

— Tevékenységét partnereivel a kblcsénds egylittmikédés szellemében
folytatni;

— Megbizhatoan viselkedni, partnerei figyelmét kapcsolatukban a lényeges
kéridlmenyekre felhivni;

— A vevlk igényeit kielégiteni, elégedettségét megszerezni.

3. A piaci magatartas szabalyai

3.1.A vallalkozas csak olyan kételezettséget vallalhat, amelyre felkésziilt, azt
elére lathatéan tudja és akarja teljesiteni.

Uj, nem ismert kériilményekre ill. azok hatdsaira csak akkor lehet
hivatkozni, ha azok a szerzédéskdtéskor, elvarhato gondossag mellett
nem voltak elére lathatoak vagy valoszintisithetéek;

Tisztességtelennek mindsil az eljaras, ha a kereskedd a szerz6dés
teljesitésére olyan hataridét vallal, amelyrél eleve tudja, hogy nem fogja
teljesiteni;

Nem lehet a vallalkozd bejegyzett tevékenységi kérétél tartosan eltéré
tevékenységre vallalkozni;

Elfogadhatatlan minden illegalis tevékenység is, beleértve az illegalis,
engedély nélklli forgalmazasbol szarmazo termékek beszerzését és
fovabbadasat.

A tagsag fellép a tisztességtelen lizleti magatartasokat alkalmazo piaci
szereplbkkel szemben (pl. szamla nélkili kereskedés, eredet- |ll.
mtibizonylat hamisitas stb.).

3.2. A vevlk részére j0 mindségli, biztonsagos termékeket és szolgaltatasokat
szabad csak forgalmazni, ezekr6l megfelel6 tajékoztatast kell adni,
mindezekeért a vallalkozasnak felelésséget is kell vallalni.

A fogyasztok igényeinek kielégitése érdekében indokolt az eladast
megel6z6  tajékoztatasok, ismertetbk minél szélesebb  korii
megszervezese;

Lehetbséget kell teremteni a fogyasztoi panaszok, észrevételek
megtételére, a reklamaciok gyors és méltanyos elbiralasara;
Tisztességtelen a vasarlok kiszolgalasat biztosito LUizletek, telepek
nyitvatartasi rendjetél eltérni, a vevékkel valé kapcsolat soran olyan
bels6 szabalyokra hivatkozni, amelyeket a veviével nem ismertettek.
Kizardlag olyan termékek forgalmazdasa mindsil Kkorrekt Uzleti
magatartasnak, amelyek szarmazasa €s minésége az érvényes
eléirasoknak megfeleléen bizonylatolt.

3.3. A szallitokkal, alvallalkozokkal, mas partnerekkel vald eqgylttmiikédés soran a
kblcsénds erdekeket kell szem elétt tartani.



— Megengedhetetlen, hogy a vallalkozas barmilyen szerv vagy intézmény
tisztségvisel6jének, munkatarsanak elényt igérjen vagy adjon annak
érdekében, hogy a vallalkozas elbnyben részesdljén egy megbizas
megszerzésénél;

— Eppen Ugy elfogadhatatlan, hogy a véllalkozds munkatdrsa méas
szervezetnek, tarsasagnak képviselbitél a versenytarsakkal szembeni
elény megszerzése érdekeben igért vagy felkinalt barmilyen juttatast
elfogadjon.

— Jutalékos megallapodasoknal megkilénbéztetett figyelmet kell forditani
arra, hogy a jutalékot csak megengedett tevékenységre fizessék ki, ne
forditsak tiltott kifizetésekre;

— A korrupcio latszatanak elkeriléese érdekeében ajandékokat csak
méltanyos keretek koézott, kizardlag az adott relacioban szokasos
mérték also hataran tanacsos adni és elfogadni.

3.4. Uzleti titkot birtokosdnak hozzdjaruldsa nélkil jogosulatlanul nem szabad
megszerezni, felhasznalni, massal kbzéini.

A versenytarsak vagy hasonlo Ugyfelekkel foglalkozé vallalkozasok
partnereinek listaja dzleti titok. Az ilyen (zleti titok felhasznalasaval nem
tisztesseges masok megrendelbi kérének felderitése, azok befolyasolasa és
atcsabitasa, masok megrendeléseinek ilyen modon tértené megszerzese.

3.5.Az lzleti partnerek, versenytarsak jo hirét tiszteletben kell tartani, roluk
megalapozatlan rossz hirt vagy bizalmatlansagra alapot adoé informaciot
hiresztelni nem szabad, valos tényeket hamis szinben vagy 6sszefliggésben
feltlintetni nem megengedett.

3.6. A munkaerbpiacon kialakult verseny keretében tisztességtelen a munkaeré
csabitas, ha az a partnerek Llzleti potenciajanak kifejezett gyengitését
szolgalja.

A munkaeré csabitas sulyosan elitélendé esete, ha annak célja az (zletfél

titkainak pl. tgyfeleinek megismerése.

3.7.A piaci kapcsolatokban a gazdasagi eréfélénnyel valé visszaélés nem
elfogadhato.

Tilos az er6helyzetet kizardlagossag kévetelésére hasznalni;

Tilos mas vallalkozast megakadalyozni abban, hogy a szamara

legkedvezdbb beszerzési €s értekesitési forrast vegye igénybe;

— Nem fogadhato el az er6félényben lévé vallalkozds azon térekvése,
hogy sajat részére egyoldalu elényt biztosito szallitasi feltételeit a
megrendelb részére kotelez6vé tegye;

— Eréfélénnyel él vissza, aki szerz6dés nélkili teljesitest var el, illetve a

szerzédéskotést indokolatlanul megtagadja.



4. A vallalkozas belsé viszonyai

4.1. A vallalkozas adatainak nyilvantartasainak attekinthetéeknek, valoésaknak kell
lennitik.

4.2.A vallalkozasnak az alkalmazottak iranyaban méltanyos és igazsagos
magatartast kell tanusitania.

5. A vallalkozasok kapcsolatai kérnyezetiikkel

5.1. A vallalkozasoknak a jogszabalyi eléirasokon tul is gondoskodni kell arrol,
hogy a természeti kérnyezet terhelését minimalisra csbkkentsék, a
kbérnyezetben okozott karokat helyreallitsak.

5.2. Minden vallalkozastdl elvarhato, hogy erejehez mérten tamogassa a helyi
kbzbsségek, dnkormanyzatok kézjot szolgalo térekvéseit.

6. Az Etikai kodex megsértése, etikai eljaras, szankciok

6.1. Az Etikai k6dex megsértése miatti eljarast az Egyesdlet elnéksége folytatja le.

Az eljaras kérelemre vagy hivatalbdl indul.
Az Egyeslilet tagjaval szembeni eljaras kezdeményezésére jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezé tarsasag, természetes személy jogosult.

Hivatalbol indul az eljaras, ha azt az elnbkség vagy annak barmely tagja
kezdeményezi.

6.2.Az gy elbiralasat az Elnbk vagy altala kijeldlt elnbkségi tag késziti el, a
targyalasra a feleket meg kell hivni, tavollétik azonban a targyalas
megtartasanak és a hatarozat meghozatalanak nem akadalya.

6.3. Az EInbkség az eljaras soran megallapitott, tényallas alapjan indokolassal
ellatott irasbeli hatarozatot hoz.

A hatarozat meghozatala a jelenlévé elnbkségi tagok nyilt szavazataval és
egyszerii szavazattébbségével torténik.
Szavazategyenl6ség esetén az Einbk szavazata dént.



6.4. Az EIn6kség a kodexben foglalt etikai szabalyok megsértése esetén:

— Hatarozatban figyelmeztet;

— Sdulyosabb vagy ismétlédé esetben a figyelmeztetést nyilvanossagra
hozza;

— Kezdemeényezi a tag Egyestiletbdl tértend kizarasat.



